Allgemeine Geschéaftsbedingungen (AGB)

Haftung, Garantien und Eigentumsvorbehalte der SUMA®-Erndhrungsberatung:
Fir vermittelte Inhalte metabolischer Erndhrungspléane (EP) ist der jeweilige Dienstleister, i.d.R. die Fa. Metabolic
Balance®, verantwortlich. Damit verbundene Erlauterungen, Erklarungen und Schulungen sind als freiwillige
Serviceleistungen in das Ermessen von Susanne Kadzidroga gestellt und sind nicht Teil des Erndhrungsplanpreises.
Nicht in Anspruch genommene Schulungen und Erlauterungen ergeben keinen Anspruch auf Rulckzahlung oder
Kaufpreisminderung des vermittelten Ernahrungsplanes. Ausdricklich sind mit der EP-Vermittlung keinerlei Erfolgs- oder
Gesundheitsgarantien verbunden und die EP sind auch keinesfalls als ein evtl. Abraten oder Unterbrechen arztlicher
Therapien oder Heilbehandlungen zu verstehen .
Ausgehéndigte oder per EDV Ubermittelte EP bleiben bis zur vereinbarten Bezahlung im geistigen und rechtlichen
Eigentum von SUMA® GbR und dirfen nicht verwertet werden. Vermeintlich Giberfllissige oder unerwiinschte Inhalte
berechtigen nicht zu einer Minderung des vereinbarten Ernahrungsplan-Kaufpreises.
Aufbauende und vertiefende Schulungen und Wissensvermittlungen werden nur im Rahmen offener laufender
Abendgruppen (,OLGA®) und auf separaten Kurstagen vermittelt.
Wir weisen insbesondere darauf hin, daB3 ein metabolischer Erndhrungsplan nach aller Erfahrung und allen seriésen
wissenschaftlichen Erkenntnissen noch keine Garantie auf bleibende Erfolge darstellen kann. Eine stabilere Sicherheit
vor Ruckfallen und sogenannten JOJO-Effekten bietet deshalb die ,OLGA®, denn nur dort werden im Rahmen unseres
~SUMA-Prinzip®“ die Zusammenhénge von Erndhrung, Unterbewusstsein, Erndhrungspersénlichkeit und damit
verbundene Gehirnstrukturen vermittelt und deren neurobiologisch wirksamen Verédnderungsbedingungen gelehrt und
eingelbt.
Wir weisen ausdricklich darauf hin, daB in all unseren unterschiedlichen Dienstleistungen und Beratungen niemals
Diagnosen erstellt werden, noch raten wir von geplanten oder bereits begonnen arztlichen oder medizinischen Therapien
/ Behandlungen ab. Insbesondere sind unsere Beratungen, Verkaufsangebote oder sonstigen Dienstleistungen niemals
als Heilbehandlungen oder medizinische Therapien zu verstehen. Massagen mit atherischen Olen oder Edelsteinen sind
als Wellneessangebote oder als Lehrveranstaltungen zu bewerten.
Im Seminar-Bioladen werden ausschlieBlich Produkte angeboten, die generell einer artgerechten Ernéhrung, kohéarenter
Stoffwechselprozessen und vitaler Gesundheit dienen. Kauf, Verzehr oder auch die Anwendung &therischer Ole oder
Einnahmen sind in das eigenverantwortliche Ermessen jedes Einzelnen gestellt. Eine Erfolgsgarantie oder Haftung wird
nicht tibernommen. Auch die Anwendungen alternativer feinstofflicher Informations- und Energiemedizinverfahren sind
ausschlieBlich in das selbsterfahrende Ermessen und in die Eigenverantwortung jedes Anwenders gestellt.
Alle Produktpartner und Produkte und deren Anwendungen sind sorgfaltig recherchiert und ausgewahlt; eine Haftung
von Susanne Kadzidroga dafur wird explizit ausgeschlossen.
Erweiterte AGB & Haftung & Eigentumsvorbehalte fiir Susanne Kadzidroga Ernahrungsberatung und SUMA® Olsuse mit
dem Online-Shop:
Diese zusatzlichen Allgemeinen Geschéaftsbedingungen gelten fir alle Bestellungen, die Uber die Website www.suma-
oelsuse.de und deren Onlineshop getétigt werden. Inhaltlich verantwortlich ist auch fir diese Website

Susanne Kadzidroga.
Kontakt:
Susanne Kadzidroga Ernadhrungsberatung
D-88175 Scheidegg, Waldweg 5
T: +49/8387/9239710
F: +49/8387/9239713

und

Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer: DE129019879
Sie erreichen uns fur Fragen, Reklamationen und Beanstandungen werktags von 10h bis 19h.
Wir weisen ausdricklich darauf hin, daB in all unseren unterschiedlichen Dienstleistungen und Beratungen niemals
Diagnosen erstellt werden, noch raten wir von geplanten oder bereits begonnen arztlichen oder medizinischen Therapien
/ Behandlungen ab. Insbesondere sind unsere Beratungen, Verkaufsangebote oder sonstigen Dienstleistungen niemals
als Heilbehandlungen oder medizinische Therapien zu verstehen. Massagen mit atherischen Olen oder Edelsteinen sind
als Wellneessangebote oder als Lehrveranstaltungen zu bewerten.


http://www.suma-oelsuse.de/
http://www.suma-oelsuse.de/
http://www.suma-isst-besser.de/
http://www.suma-oelsuse.de/

Die Produktdarstellungen im Online-Shop sind unverbindlich und dienen lediglich zur Abgabe eines Kaufangebotes an
Interessenten. Handwerkliche Produkte sind eigenproduzierte Unikate aus Naturmaterialien und kdnnen deshalb in
Form, GréBe und Farbe vom Foto abweichen.

Mit dem Button ,Bestellung kostenpflichtig abschliessen” gibt ein Kaufer ein verbindliches Kaufangebot ab. Er bestétigt
mit seiner Bestellung sowohl Volljéhrigkeit als auch Geschaftsfahigkeit.

Rechnungen werden ausschlieBlich in elektronischer Form Ubermittelt.

Wir speichern Vertragstext und senden Ihnen die Bestelldaten und diese AGB per Email zu. Die AGB kénnen Sie
jederzeit auch hier auf dieser Seite einsehen.

Preise:

Die auf den Produktseiten ersichtlichen Preise enthalten die gesetzlich deutsche Umsatzsteuer und verstehen sich
zuzuglich evil. Versandkosten.

Versandkosten:

Beim Einkauf in unserem Geschéftslokal in Scheidegg entstehen natirlich keinerlei Versandkosten. Fir alle Lieferungen
innerhalb der BRD werden pauschal 8€ berechnet. Ein Auslandsversand kostet die offiziellen Gebihren der jeweiligen
Zustellfirmen.

Weitere Lieferbedingungen und Eigentumsvorbehalte:

Sofern bestellte Waren auf Lager sind werden Bestellungen innerhalb dreier Werktage bearbeitet und dem
Paketzusteller Ubergeben. Soweit Produkte in Génze oder teilweise nicht auf Lager sein sollten, werden Lieferung und
Lieferzeit individuell mit dem Kunden abgestimmt.

Wird verbindlich bestellte Ware nicht abgenommen oder kann sie nicht zugestellt werden und geht als Rucklaufer wieder
an uns zurick, ist der Vertrag hinfallig und es wird eine Bearbeitungsgeblhr in Héhe von 25€ fallig. Im Falle einer
Beschédigung steht uns eine Entschédigung zu.

Sind Produkte lieferantenseits nicht verfligbar, kénnen wir vom Vertrag zuricktreten. In solchen Féllen wird ein Kéufer
sofort informiert. Ggfls bereits erbrachte Zahlungen werden sofort erstattet.

Die Ware bleibt bis zur vollstandigen Zahlung unser Eigentum. Vor Ubergang des Eigentums ist eine Verpfandung,
Sicherungslibereignung, Verarbeitung oder Umgestaltung ohne unsere Zustimmung nicht gestattet.
Zahlungsabwicklungen:

Kunden haben wahlweise mehrere Zahlungsmdglichkeiten. Nach Ihrer Wahl werden Sie automatisch vom Programm zu
den weiteren Abwicklungschritten geflhrt.

a) mit Kreditkarte (es fallen keinerlei Zusatzkosten fur den Kaufer an)

b) mit PayPal: (Sie werden automatisch auf die Website von PayPal weitergeleitet. Um den Rechnungsbetrag mit PayPal
bezahlen zu kénnen missen Sie dort registriert sein bzw. sich zuerst registrieren. Die Zahlungstransaktion wird durch
PayPal danach automatisch durchgefiihrt. Auch hier fallen fur den Kaufer keinerlei Kosten an.

c) Vorauskasse: Sobald eine Kundenzahlung unserer Bank gutgeschrieben ist wird die bestellte Ware dem Zustelldienst
Ubergeben.

d) Barzahlung bei Abholung in unserem Geschéaftslokal

Widerrufsrecht fiir Verbraucher:

Verbraucher haben ein 14-tégiges Widerrufsrecht. Verbraucher ist jede natlrliche Person, die ein Rechtsgeschéft zu
Zwecken abschlieBt, die Uberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbsténdigen beruflichen Tétigkeit
zugerechnet werden kann. Bei einem Widerruf nach bereits erfolgter Versendung ist die Ware unverzuglich, unversehrt
und ungeoffnet auf Kosten des Widerrufers an uns zuriick zu senden. Sollten einzelne Produkte mit mehr original
verpackt oder verschlossen und damit fir uns als Verkaufer unverkauflich geworden sein, ist der Schaden in vollem
Umfang vom Besteller zu ersetzen.

Transportschaden:

Werden Waren mit offensichtlichen oder versteckten Transportschaden angeliefert, so sind diese zu dokumentieren
(beispielsweise mit Fotos) und sowohl beim Frachtfihrer als auch bei uns unmittelbar zu reklamieren. Ein Versdumnis
der sofortigen Schadensmeldung bei uns und beim Frachtfihrer kann zu einem Verlust der Gewahrleistung fuhren.
Gewabhrleistung und Garantien:

Soweit nachstehend nicht ausdriicklich anders vereinbart gilt das gesetzliche Mangelhaftungsrecht. Die Verjahrungsfrist
far Mangelanspriiche bei gebrauchten Sachen betrégt mit Ablieferung der Ware beim Kéufer ein Jahr.



Haftung:

Fir Anspriiche aufgrund von Schaden, die durch uns verursacht wurden, haften wir stets unbeschrénkt. Im Ubrigen sind
Anspriiche auf Schadenersatz ausgeschlossen.

SchluBbestimmungen:

Sollte eine oder mehrere Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder werden, so bleibt der Vertrag im Ubrigen
wirksam. Unwirksame Bestimmungen sollen dann durch rechtlich zulassige ersetzt werden, die dem wirtschaftlichen Ziel
des Vertrages dienen.

Datenschutzerklarung fiir Susanne Kadzidroga Erndhrungsberatung und SUMA® Olsuse mit Internet-Shop

Als Betreiber dieser Seiten nehmen wir den Schutz Ihrer persénlichen Daten sehr ernst. Wir behandeln lhre
personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend der gesetzlichen Datenschutzvorschriften sowie dieser
Datenschutzerklarung.

Die Nutzung dieser Website ist i.d.R. ohne Angaben personenbezogener Daten mdéglich. Soweit auf unseren Seiten
personenbezogene Daten wie bspw. Namen, Adresse, Emailkonten etc. erhoben werden, erfolgt dieses, soweit mdglich,
auf freiwilliger Basis. Solcherlei Daten werden niemals an Dritte weitergegeben! Sie kénnen jederzeit auf Loschung
etwaiger persodnlicher Daten bestehen.

Datenlibertragungen im Internet weisen trotz sorgféltigem Umgang Sicherheitsliicken auf. Ein lickenloser Schutz der
Daten vor dem Zugriff Dritter ist nicht mdglich.

Haftung fiir Inhalte

Als Diensteanbieter und gewerblicher Marktteilnehmer sind wir gem. § 7 Abs. 1 TMG fir eigene Inhalte auf diesen Seiten
nach den allgemeinen Gesetzen verantwortlich. Nach §§ 8 — 10 TMG sind wir jedoch nicht verpflichtet, Gibermittelte oder
gespeicherte fremde Informationen zu tberwachen oder nach Umsténden zu forschen, die auf eine rechtswidrige
Tatigkeit hinweisen.

Verpflichtungen zur Entfernung oder Sperrung der Nutzung von Informationen nach den allgemeinen Gesetzen bleiben
davon unbertihrt. Eine diesbezlgliche Haftung ist jedoch erst ab dem Zeitpunkt der Kenntnis einer konkreten
Rechtsverletzung mdglich. Bei Bekanntwerden von entsprechenden Rechtsverletzungen werden wir diese Inhalte
umgehend entfernen.

Haftung fiir Links

Fir Links zu Webseiten Dritter, auf deren Inhalte wir keinen EinfluB haben, Gbernehmen wir weder Gewahr noch
Haftung. Fur die Inhalte verlinkter Seiten ist stets der jeweilige Anbieter oder Betreiber der Seiten verantwortlich.
Rechtswidrige Inhalte waren zum Zeitpunkt der Verlinkung nicht erkennbar. Wir haben keine allgemeine Uberwachungs-
und Prifungspflicht.

Urheberrecht

Die auf unseren Seiten erstellten Inhalte, Werke, Texte, Bilder usw. unterliegen dem deutschen Urheberrecht. Die
Vervielfaltigung, Bearbeitung, Verbreitung und jede Art der Verwertung auBBerhalb der Grenzen des Urheberrechts
bedurfen unserer schriftlichen Zustimmung. Downloads und Kopien dieser Seiten sind nur fir den privaten,
nichtkommerziellen Gebrauch gestattet.

Soweit die Inhalte auf dieser Seite nicht von uns selbst erstellt wurden, werden die Urheberrechte Dritter beachtet.
Verwendung von Cookies

Um die Nutzung unserer Website flir Sie komfortabler zu gestalten, verwenden wir ,Cookies“. Mit Cookies kdnnen beim
Aufruf unserer Website Daten auf lhrem Computer abgespeichert werden. Sie kénnen diese Cookies Uber die
Einstellungen lhres Browsers jederzeit |[6schen.

Hinweis auf EUStreitschlichtung

Die Européische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS) bereit:

Scheidegg im April 2021


http://ec.europa.eu/consumers/odr
http://ec.europa.eu/consumers/odr

